
Trading 212 Markets Limited 
Agias Fylaxeos 1 

Büro 1, 2. Etage 
3025, Limassol, Zypern 

+357 25 343222 
 

OFFIZIELLES BESCHWERDEFORMULAR 

Vom Kunden beim Kryptowerte-Dienstleister, Trading 212 Markets Limited, einzureichen 

 
1. ANGABEN ZUR BESCHWERDEFÜHRENDEN PERSON 

Feld Angaben 

Nachname ___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
 

Vorname ___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
 

Ausweisnummer ___________________________________
___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
 

Kundenreferenz 
(falls vorhanden) 

___________________________________
___________________________________ 
___________________________________ 
___________________________________ 
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Anschrift (Straße, 
Hausnummer, Etage) 

___________________________________
___________________________________ 
___________________________________
___________________________________ 
 

Postleitzahl ___________________________________ 
 

Ort ___________________________________ 
 

Land ___________________________________ 
 

Telefonnummer ___________________________________ 
 

E-Mail-Adresse ___________________________________ 

 
2. INFORMATIONEN ZUR BESCHWERDE 

2.1. Referenz der Kryptowerte-Dienstleistung 

(Zur Bearbeitung der Anfrage benötigen wir den Namen des Dienstleisters, die 
Dienstleistungsreferenznummer und/oder sonstige zugehörige 
Transaktionsreferenzen an.) 

 

2.2. Beschreibung des Beschwerdegegenstands 
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(Wir bitten um eine kurze und klare Erläuterung des Problems oder Anliegens.) 

 

2.3. Datum/Daten der Sachverhalte, die zur Beschwerde geführt haben 

 

2.4. Beschreibung des entstandenen Schadens, Verlusts oder Nachteils (falls 
zutreffend) 

 

2.5. Weitere Anmerkungen oder relevante Informationen (falls zutreffend) 

 
3. UNTERSTÜTZENDE UNTERLAGEN 

Bitte liste alle Unterlagen auf, die die Beschwerde stützen, und fügen sie  bei: 
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4. ERKLÄRUNG 

Hiermit erkläre ich, dass die in dieser Beschwerde gemachten Angaben nach bestem 
Wissen und Gewissen wahrheitsgemäß und vollständig sind. 

In ____________________________ (Ort)​

Am ____________________________ (Datum) 

Unterschrift der beschwerdeführenden Person: 

 
 
 
Beschwerden können schriftlich per E-Mail an info@trading212.com eingereicht 
werden. 
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